OBSERVATORIO POPULAR
DE SAUDE E DIREITOS HUMANOS

NO TOCANTINS

RECOMENDACAO 001 - SOBRE DIREITOS DAS FAMILIAS DE PESSOAS
INTERNADAS COM COVID-19

Com a presente recomendacéo, o OBSERVATORIO POPULAR
DE SAUDE E DIREITOS HUMANOS NO TOCANTINS! registra a auséncia de
PROTOCOLO que garanta direitos béasicos as familias de pacientes
internados(as) com Covid-19 no estado; e recomenda estabelecimento de
PROTOCOLO em unidades de saude publicas e privadas, com a observancia
dos critérios elencados.

Considerando que a Covid-19 € uma sindrome respiratéria
aguda grave, causada pelo virus SARS-CoV-2, pandemia declarada pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e que se propaga pelo Tocantins;

Considerando que a crise sanitaria da Covid-19 estd em plena
ascencdo® e por ser situacdo sem precedentes, ameaca direitos humanos de
toda a populacao tocantinense;

Considerando que a saude é direito humano fundamental,
estabelecido pela Constituicdo Federal que determina em seu artigo 196: “a
saude € direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as acbes e servicos para sua
promocao, protecao e recuperacao”;

Considerando que s&o principios do Sistema Unico de Salde
(SUS): o “direito a informacdo, as pessoas assistidas, sobre sua saude” (Inciso
V, Artigo 7°, da Lei N. 8.080, de 19 de setembro de 1990); e a participacao da

'O observatério é iniciativa de entidades da sociedade civil e movimentos sociais articuladas durante a
crise da COVID-19 no estado, no intuito de acompanhar e incidir nas agdes governamentais que
impactam o direito a salde da populagdo tocantinense. Mais informa¢des no Manifesto de Criacao e
Instalacao do Observatério, em https://drive.google.com/file/d/1w0p-
P67HOt5z10qvyhCgo3_z9SF3JeOh/view.

2 Como amplamente detalhado por este Observatorio na Nota Técnica n. 001, disponivel em
https://drive.google.com/file/d/1qBnlUqU6zyJYn4bgyL759ghAN-59VdIN/view.
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comunidade (Inciso VIII, Artigo 7°, da Lei N. 8.080, de 19 de setembro de
1990);

Considerando que na prestacdo de servicos privados de
assisténcia a saude, serdo observados o0s principios éticos e as normas
expedidas pelo 6rgdo de direcdo do Sistema Unico de Salude (SUS) quanto as
condicbes para seu funcionamento (Artigo 22, da Lei N. 8.080, de 19 de
setembro de 1990);

Considerando o Estatuto do ldoso, Lei N. 10.741, de 1° de
outubro de 2003;

Considerando o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei N.
8.069, de 13 de julho 1990;

Considerando o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei N.
13.146, de 06 de julho de 2015;

Considerando o direito dos povos indigenas e terem acesso a
informacBes sobre salude em seu idioma (Convencdo 169 da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), consolidada pelo Decreto N° 10.088, de 05 de
novembro de 2019);

Considerando o modelo de atuagcéo na crise da Covid-19 da
equipe de psicologia clinica do Hospital General Universitario Gregorio
Marafon;

Considerando as recomendacdes para acompanhantes e/ou
visitantes nos servigos de atencao especializada em saude durante a pandemia
de Covid-19, emitidas pelo Ministério da Saude;

Considerando que a pessoa internada por Covid-19 esta em
condicdo de extrema vulnerabilidade, tanto pela prépria infeccéo, quanto pela
auséncia de acompanhante;

Considerando as recomendacdes para manejo de corpos no
contexto do novo coronavirus: Covid-19, publicado pelo Ministério da Saude
em 25 de marcgo de 2020;
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Considerando, por fim, que para assegurar direitos tanto
dos(as) pacientes internados, quanto das familias, assim como de toda a
sociedade tocantinense, € fundamental que seja estabelecido PROTOCOLO
DE ATENDIMENTO UNIVERSAL (abrangendo unidades de saude publicas e
privadas);

Recomendamos:

A Secretaria de Salde do Estado do Tocantins:

1. Que seja estabelecido imediatamente PROTOCOLO que determine o
repasse diario de boletim médico a todas as familias de pacientes
internados por Covid-19 no Estado do Tocantins;

1.a Que no boletim diario as familias sejam informadas necessariamente
sobre: (i) municipio, hospital, e ala da internacao; (ii) condicdes médicas;
e (iif) medicacao ministrada;

1.b Que para familias indigenas sejam providenciados(as)
tradutores(as);

2. Que no PROTOCOLO conste que todos(as) os(as) idosos(as); pessoas
com deficiencia; criancas e adolescentes e parturientes internados(as)
tém direito a acompanhante, de acordo com a avaliacdo da equipe
multiprofissional, que considerara os riscos da propagacdo do virus
dentro do ambiente hospitalar;

2.a O(a) acompanhante ndo podera estar entre aqueles listados como
grupo de risco; e deverd cumprir todas as normas de seguranca
previstas para a unidade, tais como o uso de Equipamento de Protecao
Individual (EPIs), higienizacao e distancia;

2.b E recomendado evitar rotatividade de acompanhante;

3. Que o PROTOCOLO determine que todos(as) aqueles(as) que
convivem com pessoa infectada por Covid-19 sejam testadas
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imediatamente e recebam atencdo psicosocial prioritaria, especialmente
agueles(as) que dela dependam: criancas e adolescentes; pessoas com
deficiéncia; e idosos(as);

4. Que no PROTOCOLO conste que em casos de 6bitos por Covid-19 seja
garantido a familia o direito do reconhecimento do corpo, restrito a um
familiar, resguardando a paramentacao necessaria e o distanciamento
seguro;

5. Que o PROTOCOLO determine que os(as) familiares de pessoas
falecidas por Covid-19 recebam acompanhamento psicosocial telefénico
para monitorar possiveis sintomas de luto patolégico;

A Secretaria de Saide do Estado do Tocantins e aos
proprietarios de hospitais privados com capacidade para internacdo de
pacientes com Covid-19:

6. Que sejam disponibilizados imediatamente equipamentos tecnologicos a
todas as equipes de saude para realizacdo de video-chamadas, no
minimo semanais, entre pacientes e familiares;

5.a Nas zonas hospitalares seréo instaladas redes de internet (wi-fi),
para garantir a comunicacdo dos pacientes e familiares, bem como a
manutencdo do vinculo familiar no periodo de isolamento e internacéo
hospitalar.

Palmas, 15 de junho de 2020.
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