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O CEDECA/TO, Centro de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente Gléria de Ivone, é
uma entidade sem fins econémicos, fundada em 2007, com sede em Palmas/TO, na Regido
Norte do Brasil. Com 16 anos de atuacdo, consolidou-se como uma referéncia no combate as
violacdes de direitos, integrando ativamente o movimento de direitos humanos estadual.

No ano de 2023, tivemos uma conquista de grande relevéancia ao instituir e implementar uma
politica interna robusta de protecdo a criancas e adolescentes. Essa politica reflete um
compromisso inabaldavel com a tolerédncia zero a violéncia, seguindo diretrizes do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA), da Lei Federal n. 13.431/17, do Decreto Federal n. 9.603/18 e
da Convengéo sobre os Direitos da Crianga da ONU.

Destaca-se ainda a execucgdo de projetos na légica da teoria da mudanga, por meio do
programa CUIDAR, apoiado e acreditado pela KNH e MISEREOR. Foi um ano de luta no
territorio do setor Taquari, que se estenderd por mais 04 anos, até alcancarmos o nosso
maior objetivo é conquista a rota da mudanga no territério: Um Sistema Protegcéo Social de
enfrentamento da violéncia sexual contra criancas e adolescentes, estabelecido e em
funcionamento no territorio.

Além disso, também executamos o projeto Esperancar que promoveu a formacdo de
adolescentes do municipio de Tocantinia/TO, bem como de suas familias, incentivando a
insercdo no mercado de trabalho, producéo local e a autonomia financeira, social e politica.

Em paralelo a todas essas atividades, continuamos e avancamos na gestdo por meio do
sistema online, um software desenvolvido pela HYB, adquirido em 2022. Na utilizacdo dessa
plataforma, aprimoramos nossa Organizagdo para gerar relatérios, acompanhar folha de
pagamento e a parte contdbil da organizagdo, facilitando a prestacdo de contas e gestdo
dos projetos.

Para uma visédo mais detalhada das atividades desenvolvidas ao longo do ano, convidamos a
leitura completa do relatério anual. Este documento reflete o comprometimento, amor e
autonomia do CEDECA/TO na busca continua pela promog¢éo dos direitos das criancas e
adolescentes, atuando como protagonista em ag¢dées alinhadas com suas esperancgas,
prioridades e missdo.

Expressamos nosso profundo agradecimento a todos os colaboradores, parceiros e
apoiadores que contribuiram para mais um ano de realizagées em nossa missdo pela
garantia dos direitos fundamentais da infdncia e juventude.




PRINCIPAIS CONQUISTAS
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A. A ORGANIZACAO

1.Missdo e Valores

O Cedeca tem como missdo a protecdo inabaldvel dos

direitos humanos de criancas e adolescentes.
Comprometem-se a criar um ambiente seguro e
inclusivo, onde cada crianca e adolescente possa
crescer, aprender e prosperar, protegendo-os contra
qualquer forma de abuso, exploracdo  ou
discriminacdo. A organizacdo busca garantir que os
direitos infantojuvenis fundamentais sejam
respeitados, promovendo uma inféncia saudadvel e um
futuro com esperanca.

A vis@o da organizacdo € ser referéncia na promocdo
de participacdo politica de criancas e adolescentes.
Almejam um cendrio em que cada um deles e delas,
sejom empoderados a exercer ativamente sua
cidadania, influenciando as decisdes que afetam suas
vidas e contribuindo para a construcdo de uma
sociedade mais justa. O Cedeca prioriza a criacdo de
oportunidades para que as vozes e as ideias das novas
geracdes sejam ouvidas e respeitadas em todos os
niveis da sociedade.

2. Nucleos e suas responsabilidades

A organizacdo €& orientada por planejaomento e

avaliagdo, cujos instrumentos sdo o Plano Trienal € o
Relatério Anual. As dreas de trabalho sdo estruturadas
a partir dos seguintes segmentos/nucleos:

. Escola Inéditos Vidveis, que promove formagdo

continuada dos/as atores/as do Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.
. Nucleo do Direito a participacdo, que é promocao

do direito a participacdo de criancas e
adolescentes, em especial em politicas publicas e
no combate a cultura do adultocentrismo.

. Nucleo de Intervencéo Exemplares, que desenvolve

a protecdo juridico social a criancas, adolescentes
e seus familiares em situacdo de violacdo de
direitos.

. Nucleo de Incidéncia e Advocacy, que €& a

reivindicacdo por politicas publicas por meio das
representacdes em espacos politicos.
. Nucleo de Gestdo Institucional, que é integrado

pelos setores financeiro, administrativo, de
logistica, de comunicacdo e captacdo e

mobiliza¢cdo de recursos.




[ Y
B ESCOLA INEDITOS VIAVEIS, Municipios Participantes: Bandeirantes, Barroldndia,
O ¢ Caseara, Dois Irmados, Miranorte, Mateiros, Rio Sono, Rio

dos Bois e Xambiod.

1.Formacdo de Conselheiros Tutelares:

A Escola Inéditos Vidveis tem o propdsito central de
promover a formacdo continuada dos membros do
Sistema de Garantia de Direitos orientada pelos principios
fundamentais do marco legal dos direitos humanos. E
uma estratégia de captacdo de recursos do Cedeca.

A escola ja formou mais de 5000 conselheiros de direitos e
tutelares e se consolidou pela expertise dos professores/as

e pelas metodologias e tecnologias adotadas no processo
de ensino/aprendizagem. A escola oferta conhecimento

Local: Gurupi - TO

tedrico e prdtico.
Além disso, assessorou os Conselhos Municipais dos Periodo de Formagdo: 18 a 22 de dezembro de 2023
Direitos da Crionca e do Adolescente (CMDCAs) dos Numero de participantes: 42

municipios de Guarai, Cristaldndia e Lagoa da Confusdo Municipios Participantes: Almas, Araguacu, Brejinho de

na conducdo do processo de escolha de conselheiro Nazare, Formoso do Araguaia, Gurupi e Peixes.

tutelar.

Destaca-se a seguir os principais cursos realizados pela
escola:

1.1. Curso de atribuicées para conselheiros(as)
tutelares

Local: Palmas - TO

Periodo de Formacédo: 20 a 24 de novembro de 2023
NuUmero de participantes: 44
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Este curso de formacdo foi destinado para os/as
conselheiros/as tutelares eleitos/as no processo de
escolha deste ano. Os conteudos prioritdrios foram
protocolo e fluxos por violacdo de direitos, trabalho em
rede, pecas de trabalho e simulacdes de atendimento, e
pela primeira vez o Cedeca implementou a prdtica do
SIPIA em laboratdrio - um sistema de informacdes que é a
principal ferramenta para esses profissionais.

Nessa linha, visando o acesso a conhecimentos
indispensdveis para a atuacdo qualificada na defesa de
direitos infantojuvenis, o Cedeca forneceu:

. Aulas presenciais, com carga hordria de 40 horas, por
meio de exposi¢cdo dialogada, apresentacdo de videos
e slides informativos, exercicios e estudos de casos.

. Disponibilizacdo de material de apoio, sendo
conteudos impressos e elaborados pela equipe, uma
bolsa (ecobag), uma caneta, um bloco de anotacodes,
um crachd e um exemplar impresso do Estatuto da
Crianca e do Adolescente atualizado. Também foram
disponibilizados, em um pendrive para os conselhos
tutelares de cada municipio com materiais
complementares (legislagdes, fluxogramas, dentre
outros).

. Assessoria & disténcia (telefone, e-mail, grupo de
WhatsApp) para duvidas e orientacdes aos Conselhos
Tutelares em questées relacionadas ao exercicio da
funcdo de conselheiro(a) tutelar.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023



C. NUCLEO DIREITO A PARTICIPACAO DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES:

1. ESPERANCAR:

O Nucleo Direito a Participacdo tem como principal

miss@o assegurar que as vozes de criancas e adolescentes O projeto Esperancar foi desenvolvido em parceria com o
sejam reconhecidas e valorizadas tanto pelo Estado SENAC e a Paréquia de Séo Sebastidlo, com vista a
quanto pela sociedade. Suas atividades concentram-se promover a formacdo de adolescente e jovens oriundos da
na formacdo politica dessas vozes, com o intuito de rede de ensino do municipio de Tocantinia/TO, bem como
promover e fortalecer reflexdes e manifestacdes criticas, de familias, incentivando a autonomia financeira, social e
possibilitando uma participacdo genuina nos diversos politica com vistas ao seu desenvolvimento pessoal, social
espacos que ocupam. O Nucleo opera sob o principio da e econdmico, e tendo como objetivos especificos:
educacdo popular, destacando a importdncia de ouvir e . Propiciar aos adolescentes habilidades e
considerar as vozes de criancas e adolescentes em todas competéncias para o acesso do primeiro emprego;
as etapas de seu trabalho. Desde sua criacdo, a equipe de . Fomentar o protagonismo social e a inclusdo digital de
trabalho é integrada por adolescentes, garantindo uma adolescentes e das familias envolvidas no projeto;
abordagem inclusiva e participativa. . Promover a incluséo produtiva de familias e de
adolescentes.
Durante o ano de 2023, o Nucleo concentrou suas O publico alvo direto foram 60 adolescentes na faixa
atividades nos projetos "Escola Inéditos Vidveis: Educar etdria de 16 a 18 anos, dentre estes da etnia xerente e 20
para Transformar - 3° ciclo", apoiado por Misereor/KZE; familias. Tendo como critério de participacdo: Ser
“Rede de Cuidado”, apoiado Kindernothilfe KNH - estes morador ou moradora da cidade; e os seguintes critérios
gue em conjunto formam o programa CUIDAR - e o projeto para insercdo nas oficinas de preparacdo para o primeiro
“Esperancar”, apoiado por SENAC, Secretaria de Estado da emprego e o protagonismo juvenil: i) Ser adolescente na
Educacdo e a Paréquia Sdo Sebastido de Tocantinia. Esses faixa etdria entre 16 a 18 anos; ii) Ter renda familiar menor
projetos proporcionaram diversas atividades, incluindo: gue um saldrio minimo; e iii) estar inserido na escola

formal e ndo ter participado de nenhum curso de
formacdo para o primeiro emprego.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023
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1.1. Primeira Etapa: Oficina de Protagonismo

A oficina de protagonismo juvenil foi ofertada a todos os
adolescentes e jovens que participaram dos cursos de
assistente administrativo e de informdtica bdsica e
ocorreu concomitante. Foram feitos previaomente os
planejomentos de cada oficina. Foi realizada entre os dias
07 de agosto a 11 de outubro de 2023. A oficina teve carga
hordria total de 20 horas, e foi trabalhado os seguintes
temas: Direitos das criancas e adolescentes, Direito &
Participacdo de crionca e adolescente, Feminismo,
Autoprotecdo e Saude Mental. Esses temas foram
escolhidos conforme o que os/as adolescentes
demandavam.

1.2. Segunda Etapa: Cursos de Profissionalizacéo

Foram realizadas oficinas presenciais de preparacdo para
0 primeiro emprego, sendo:

Assistente Administrativo:

Foi realizada uma turma que comecou no dia 21 de agosto
e terminou no dia 17 de outubro, no periodo vespertino e
noturno, nos hordrios de 13h das 18h, com carga hordria de
160 horas. As atividades ocorreram no Centro Pastoral da
Igreja Catolica, em uma sala com condicdes adequadas
para atender as necessidades do curso. Participaram um
total de 35 alunos.

Informdtica Bdsica:

O curso foi dividido em duas turmas, sendo que a primeira
turma comecou em 14 de agosto e terminou em 10 de
outubro, no periodo vespertino e noturno, nos hordrios das
13h as 17h e das 18h das 22h. A segunda turma foi entre os
dias 16 de outubro e 08 de dezembro, nos hordrios das 13h
as 18h e das 18h as 22h, com carga hordria de 160 horas
para cada turma, sendo que o projeto Esperancar previu
60 horas totais de todas as oficinas, portanto se
ultrapassou o total de horas dessa oficina.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023
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Nas duas turmas participaram, tanto as familias como
adolescentes e jovens, porém somente adolescentes e
jovens receberam as bolsas. Participaram das duas
turmas 64 alunos.

As atividades ocorreram no Centro Pastoral da Igreja
Catolica, onde tem um laboratorio de informatica com 14

computadores, com internet.

Bolsas - Auxilio paga aos adolescentes cursistas

Foram concedidas um total de 158 bolsas-auxilio, no valor
de RS 100,00 (cem reais) cada, compreendidas nos meses
de agosto, setembro, outubro, novembro e dezembro de
2023, para adolescentes de 16 a 18 anos que participaram
dos cursos.

Oficina de violdo:

Foi ofertado para as familias dos adolescentes o curso de

violdo que ocorreu entre os dias 21 de setembro a 17 de
outubro com a participacéo de 10 adolescentes. E a
certificacdo ocorreu no dia 30 de novembro.

Certificacdo dos/as alunos/as

A certificacdo se deu por meio de uma cerimoénia formal
com presenca de diretores de escola, vereador, secretdrio
de juventude, SENAC onde foram certificados 99
adolescentes e jovens participantes das oficinas de
formacdo profissional. Os eventos ocorreram nos dias 11 de
outubro e dia 13 de dezembro no Centro Pastoral da Igreja
Catolica.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023



Insercdo no Mercado de trabalho

O Cedeca fez parceria com RENAPSI para encaminhar os
jovens para o primeiro emprego e ja foram encaminhados
06 jovens, porém essa insercdo continua ocorrendo, pois
foram cadastrados na plataforma da RENAPSI os demais
alunos certificados que tém interesse no primeiro
emprego. Por outro lado, em Tocantinia, hda um
movimento, sobretudo no comércio local, muito favordvel
para que os alunos certificados sejaom inseridos no
mercado de trabalho local, em especial, aqueles

vulnerdveis e que ndo tém renda.

Producéio de um video - documentdrio.

1.3. Terceira Etapa: Feira de Produtos Caseiros e

. Foi produzido um video de 3 minutos sobre a execucdo das
Artesanais

atividades do projeto. Vale ressaltar que a producéo ficou

No dia 12 de agosto foi realizada a Feira da Vila Planalto de alta producdo e encontra-se nas redes sociais do

que foi exposto o artesanato, a cultura e gastronomia do Cedeca: YouTube, LinkedIn, TikTok, Instagram, Facebook e
territério para promover O ApPOIO AOS pequenos e

empreendimentos ja existentes na cidade, mas que néo
tem condicdes de comercializarem seus produtos. O
projeto fomentou a feira e os feirantes de modo muito
potente. Na oportunidade foram doados 10 tendas para a
Associa¢do Entrelacando Artes e tiveram apresentacgdes e

- ] Jacinto Per
shows musicais e outras artes. Inaugurou uma fase de LE NN e |

visibilidade e credibilidade na feira, que ja existia, porém,
sempre discriminada pela localizacdo ser em bairro
periférico. Observou-se uma adesdo dos moradores,

inclusive participaram e adquiriram os produtos e como
resultado desse trabalho, nas edicdes seguintes da feirq,
gue ocorre todos os sdbados, a partir das 16h,
aumentaram as vendas e a movimentacdo popular.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023
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2. PROGRAMA CUIDAR

O programa é o conjunto de dois projetos, sendo o

primeiro o Projeto Rede de Cuidado, apoiado pela KNH —
Kindernothilfe, que continua o estudo Andlise Situacional
dos Direitos das Criancas e Adolescentes (ASDCA)",
desenvolvido pelo CEDECA em 2022, cujo principio foi
identificar os casos de violéncias sexuais infanto juvenis na
regido do Taquari, analisando também as informacdes
gue a populacdo adulta e adolescente tinha sobre o
assunto, no setor Jardim Taquari. E o segundo, o Projeto
Educar para Transformar, apoiado por KZE/Misereor, cujo
objetivo se soma para fortalecer os direitos humanos de
criancas e adolescentes do setor Taquari.

Partindo desse ponto, o programa tem como objetivo agir
em Rede para promover e reivindicar a instalacdo de um
sistema de protecdo social de enfrentamento da violéncia
sexual contra criancas e adolescentes no setor Jardim
Taquari em Palmas/TO. Dentre as atividades, que
envolveram todos os nucleos de trabalho do Cedeca:

2.1. Semindrio Sistema de Prote¢do Social -
Violéncia Sexual contra Crianca e Adolescente

do Setor Taquari:

Periodo de realizacdo: 27 de marco - 08h as 12h e das 14h
as 18h

Local: Escola Estadual Elizadngela Gléria Cardoso
Publico-alvo: criancas, adolescentes, familias, liderancas,
rofessores e demais trabalhadores das politicas de
educacdo, saude, assisténcia social, seguranca, direitos
humanos e outros.

Esse evento foi realizado com o propdsito de anunciar e
lancar os projetos Rede de Protecdo e Escola Inéditos
Vidveis: Educar para Transformar, que juntos formam o
programa CUIDAR.

Durante a programacdo foi apresentado a Andlise
Situacional sobre os Direitos da Crianca e do Adolescente
- ASDCA readlizada no Taquari pelo Cedeca, mesa
temdtica e debates sobre conceitos e histdrico das
violéncias, marco legal, centralizacdo dos servicos e
descentralizacdo, coleta e sistematizacdo dos dados de
violénciaq, comunicacdo e notificacdo
compartilhada/integrada dos casos de violéncias,
responsabilizacdo de autores e as medidas de protecdo as
vitimas e testemunhas. O semindrio teve duracdo de 8
horas para um publico de 500 pessoas, envolvendo a
comunidade do Taquari e os trabalhadores de educacdo,

saude, assisténcia social, seguranca publica, sistema de

justica, conselhos e outros.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023
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2.2. Realizac¢édo de 10 Reunides Preparatérias da
Comunidade para o didlogo com os detentores

de deveres:

Local: Centro Pastoral Santa Dulce dos Pobres, setor
Taquari.

Periodo de realizacéo: 17 de maio & 19 de julho, todas as
quartas-feiras, das 19h as 21h.

NuUmero de participantes: 40 pessoas.

As Reunides Preparatorias, denominadas "Grupo Vozes do
Taquari" pela propria comunidade, tiveram como objetivo
de empoderar pais, responsdveis legais e liderangas
comunitdrias para estabelecer um didlogo mais efetivo
com as autoridades a respeito das vulnerabilidades e
direitos no territorio.

Esses encontros foram realizados ao longo de 10 sessdes,
entre os dias 17 de maio e 19 de julho, todas as quartas-
feiras, das 19h as 21h, no Centro Pastoral Santa Dulce dos
Pobres, situado no setor Jardim Taquari. Nas rodas de
conversa, temas cruciais foram discutidos, incluindo o
direito & cidade, democracia e participacdo, direitos
fundamentais do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), servicos publicos no Taquari, entre outros.

O Ultimo encontro, em 19 de julho, foi marcado por uma
discussd@o coletiva com os membros do Grupo Vozes do
Taquari, visando identificar as principais necessidades e
demandas da comunidade. Em conjunto, foi elaborada
uma agenda politica abordando os principais problemas
nas dreas de saude, educacdo, assisténcia social,
infraestrutura, mobilidade urbana e seguranca publica.

Esse material foi posteriormente apresentado em uma
audiéncia publica, destacando-se como uma atividade
crucial para dar voz as preocupacdes da comunidade.

Como reconhecimento pela participacdo ativa, todos os
envolvidos receberam um certificado de 40 horas ao
término das reunides preparatorias.

2.3. Redlizacéo de 40 encontros com a
comunidade para sensibilizar e descentralizar
os servicos de atendimento.

Local: Secretarias de Politicas Publicas.
Periodo de realizacdo: acdo continua.

Durante os dois primeiros anos iniciais do projeto, uma das
principais atividades planejadas € a realizacdo de 40
encontros. Esses encontros tém como propdsito, juntos com
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a comunidade, sensibilizar a saude, seguranca publica,
educacdo e assisténcia social. A meta € descentralizar os
servicos de atencdo das vitimas e testemunhas de
violéncias, focando especialmente no setor Taquari.

Ao longo desses encontros, a comunidade ficou envolvida
em discussdes e iniciativas destinadas a conscientizar
sobre a importéncia de descentralizar os servicos
mencionados. A descentralizacdo busca tornar esses
servicos mais acessiveis e adaptados das necessidades
especificas da comunidade local, contribuindo para um
atendimento mais eficiente e adequado das situacdes de
violéncia.

Os temas abordados durante esses encontros incluiam
estratégias para melhorar a resposta e o suporte em
casos de violéncia, promover a colaboracéo entre os
setores envolvidos e identificar maneiras de fortalecer os
servicos existentes. A participacdo ativa da comunidade é
constantemente necessdria e essencial para garantir que
as solugdes propostas reflitam as necessidades reais e
especificas do setor Taquari.

Além disso, essa abordagem de descentralizacéo visa ndo
apenas melhorar a eficdcia dos servicos, mas também
fortalecer o senso de comunidade e a capacidade de
autodefesa, promovendo um ambiente mais seguro e
sustentdvel para todos os envolvidos.

Educacdo - Ass Social
3 i

Outros &
/ SAUDE

SUPANS UES, Sl

JUDICIARIO

Defersoria pablica. NUDECA procuradaria,
JUAz: promatarias.

4 Secretarias EDUCAC‘O
M@__ Freal W e Rl TR
Sk T ASSISTENCIA SOCIAL
N: 33 = 'dcé E  CRAS CREAS
OUTROS

wereador, palicia milltar,
e Maradares & igrefa
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TAQUARI 2023

Infogrdfico quantitativo dos oficios encaminhados para autoridades
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2.4. Realizacdo de 01 formag¢do ao ano sobre a
metodologia da protecdo juridico social para os
detentores de deveres que atuam no Centro 18

de maio.

Local: Faculdade Unopar
Periodo de realizacdo: 26 de maio

Essa iniciativa teve como propdsito difundir a metodologia
de trabalho do Cedeca no acompanhamento de casos
emblemdticos, buscando influenciar os atores publicos a
aprimorar o0s servicos destinados das criongas e
adolescentes em situacdo de violéncia. O objetivo central
foi promover uma troca de conhecimentos sobre as acées
do Centro de Atencdo Integral (CAl) e do Cedeca,
especialmente no que diz respeito a protecdo juridico-
social. A énfase foi dada & prevencdo de violéncias
institucionais e & mitigacdo de riscos e danos potenciais.

Durante esse momento de intera¢gdo e compartilhamento
de informagdes, buscou-se ndo apenas apresentar a
metodologia adotada pelo Cedeca no acompanhamento
de casos complexos, mas também criar um espago para
influenciar as pradticas dos atores publicos envolvidos. A
ideia era destacar a importédncia da prevencéo de
violéncias institucionais, bem como apontar estratégias
para reduzir riscos e minimizar possiveis danos, bem como
evitar a revitimizacdo de criancas e adolescentes em
situagdes vulnerdveis.

2.5. Induzir a criacdo e apoiar o Grupo de
Trabalho Intersetorial - GTI

Periodo de realizacdo: acdo continua.

O Grupo de Trabalho Intersetorial (GTI) no setor Taquari,
foi criado e composto por representantes de seguranca
publica, educacdo e assisténcia social, e representa uma
estratégia importante para a discussdo,
acompanhamento e encaminhamento de casos de
violéncia contra crian¢as e adolescentes do Taquari Essa
abordagem visa centralizar a atencdo e as acdes desses
setores, promovendo uma resposta mais integrada e
eficaz para a protecdo das criancas e adolescentes.
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Atividades e Cronogramas:

. 19 Reunido do Grupo de Trabalho Intersetorial - GTI
Pauta: Apresentacdo do grupo e discusséo de casos
emblemdticos

Local: Centro de Referéncia de Assisténcia Social do Setor
Taquari

Data: 27/09/2023

Hordrio: 15h00 as 16h00

. 29 Reunido do Grupo de Trabalho Intersetorial - GTI
Pauta: formacdo sobre notificacdo de adoecimento
mental de crioncas e adolescentes nas escolas e
discussdio de casos emblematicos
Local: Escola Estadual Maria dos Reis
Data: 25/10/2023
Hordrio: 1I5h00 as 18h00

. 3% Reunido do Grupo de Trabalho Intersetorial - GTI
Pauta: Discussdo de casos emblemdticos

Local: Conselho Tutelar Sul Il
Data: 30/11/2023
Hordrio: 15h00 as 18h00

2.6. Realizacdao de 01 audiéncia publica:

Local: Feira Coberta do Taquari
Periodo de realizacdo: 07 de dezembro de 2023, das 19h as
22h.

A atividade planejada, que consiste em realizar uma
audiéncia a cada ano, teve seu primeiro momento
dedicado & abordagem de demandas cruciais nos
segmentos da educacdo, assisténcia social, infraestrutura,
mobilidade urbana, seguranca publica e saude. Essa
audiéncia estratégica foi concebida com base nas
demandas especificas da comunidade do Taquari,
utilizando a agenda politica elaborada pelo Grupo Vozes
do Taquari durante as reunides preparatorias para o
didlogo com os detentores de deveres.

Essa iniciativa ndo apenas proporcionou um €spaco para
a expressdo das necessidades locais, mas também
estabeleceu um canal direto de comunicacdo entre os
membros da comunidade e as autoridades responsdveis
pelos setores mencionados.

A comunidade do Taquari teve a oportunidade de
apresentar suas preocupacdes e expectativas de maneira
organizada e articulada. Além das comunidades e
liderancas, estiveram  presentes as autoridades
representantes da Média e Alta Complexidade de saude
de Palmas, da atencdo primdria e vigildncia em saude de
Palmas e Defensoria publica do estado do Tocantins.
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Foi produzido uma ata e um relatoério da audiéncia Publica . Conselho Tutelar SUL Il (AURENY III);

gue foi enviada para os seguintes érgdos: . escola estadual Maria dos Reis Alves Barros;
. Prefeitura do municipio de Palmas - TO; . CMEI Fontes do Saber;
. Procuradoria-Geral de Justica; . CRAS Taquari;
. Defensoria Publica-Geral; . CREAS;
. Juizado Especial da Inféncia e Juventude de Palmas; . Associa¢do de Moradores do Taquari;
. Promotoria de Justica e Coordenador do CAOPIJE; . Conselho Municipal de Educag¢do de Palmas.

. Nucleo Especializado de Defesa da Saude — NUSA;

. Nucleo Especializado de Promocéo e Defesa dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - NUDECA,

. Vereador Joatan de Jesus;

. Secretaria municipal de Saude de Palmas - TO;

. Secretaria Municipal de Planejamento e
Desenvolvimento Humano;

. Defensoria Publica;

. Secretaria Estadual de Educacdo de Palmas - TO; !'." ' l |
ian Sl B 1

. Secretaria Municipal Interino de Desenvolvimento
Social de Palmas - TO;

. Superintendéncia de Atencédo Primdria e Vigildncia em 2.7. Capacitar e acompanhar 80 criancas e
Saude; adolescentes sobre protagonismo juvenil,

. Conselho Municipal de Saude de Palmas/TO; autoprotecédo e educacdo sexual.

. Conselho Municipal de Assisténcia Social de

Periodo de realizacdo: 01 de agosto até o final de 2024.
Palmas/TO;

. Conselho Estadual da Crianca e do Adolescente;

Local: Pastoral Santa Dulce dos Pobres.

. Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente; Visando dar continuidade a promog¢do do direito &

. Conselho Estadual de Educacdo do Tocantins; participacdo e a autoprotecdo de meninos € meninas,

. Casa Militar do Governo do Estado; essa atividade é realizada através dos encontros do curso

. Unidade Bdsica de Saude do Taquari; Protagonismo Politico e Cultural, que deve alcancar 160

. Servico de Atencdo Especializada ds Pessodas em criancas e adolescentes, de 11 a 14 anos, residentes do
Situacdo de Violéncia Sexual (Savis); setor Taquari.
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Sendo essa formacdo composta por 04 turmas com 40
participantes, em que todos/as receberam uma bolsa-
auxilio mensal de RS$70,00 e foram acompanhados
sociopedagogicamente, sendo que aqueles com casos
receberam

graves de violacdo de direitos

acompanhamento psicossocial.

Até o final do ano de 2024 o programa CUIDAR ofertard
guatro turmas do curso de protagonismo juvenil para
fomentar o protagonismo juvenil, autoprotecdo e o
autorreconhecimento de criancas e adolescentes como
sujeitos de direitos, fortalecendo suas participacdes e
assegurando que também acessem outros direitos e
denunciem situagdes de violéncia e violagdo.

Atividades e cronogramas

19 turma (NUmero de participantes: 33 criancas e
adolescentes).
. Tema 1. Nossos direitos. Data: 17/05/2023
. Tema 2: Territorio e cuidado. Data: 24/05/2023
. Tema 3. Direito & participacdo de Crianca e
Adolescente. Data: 31/05/2023
. Tema 4: Seguranc¢a na internet. Data: 07/06/2023
. Tema 5: Diversidades e pluralidades, identidade e
autoimagem. Data: 14/06/2023
. Tema 6: Direitos das mulheres e feminismo. Data:
21/06/2023
. Tema 7: Autoprotecdo. Data: 28/06/2023
. Tema 8: Construcdo do pipa. Data: 05/07/2023

. Tema 9: Trilho dos direitos. Data: 12/07/2023
. Tema 10: Evento Pipa, Formatura e Certificagdo. Data:
10/07/2023

20

turma (Numero de participantes: 38 criancas e

adolescentes).

Tema 1: Nossos direitos. Data: 30/08/2023

Tema 2: Territério. Data: 06/09/2023

Tema 3: Identidade e autoimagem. Data: 13/09/2023
Tema 4: Direitos da crianca e/do adolescente. Data:
20/09/2023

Tema 5: Direito a participag¢do. Data: 27/09/2023

Tema 6: Seguranca na internet. Data: 04/10/2023
Tema 7: Direitos das Mulheres e feminismo. Data:
18/10/2023

Tema 8: Diversidade. Data: 25/10/2023

Tema 9: Saude Mental. Data: 01/11/2023

Tema 10: Autoprotecdo. Data: 08/11/2023

Tema 11: Trilha dos Direitos. Data: 16/11/2023
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. Tema 12: Construcdo do PIPA. Data: 22/11/.2023

. Tema 13: Formatura e Certificacdo. Data: 25/11/2023

. Tema 14: Atendimento odontoldégico Gratuito. Data:
29/11/2023

Acdo com a comunidade

Além dos encontros de formacdo, no dia 29 de novembro,
realizou-se uma a¢do em conjunto com a Liga Académica
de Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial da Afya
Palmas. Nessa atividade, foi feito o atendimento gratuito
para casos sobre o trauma dentdrio, higiene bucal, dieta
ideal e a remog¢do do foco odontogénico, que pode ser
uma cdrie, um tdrtaro ou a extragcdo de um siso. Também
houve a distribuicéo de kits de higiene bucal e orientacdo
de higiene, além do encaminhamento de casos de
tratamentos mais longos e que precisam de continuidade
para a clinica da Afya ou unidade bdsica de saude.

Aproximadamente 60 criancas, adolescentes e familias
foram atendidas.

Elaboracdo do 1° e 2° Estudo dos Direitos de Criancas e

Adolescentes do setor Taquari

Os estudos sd@o referentes a uma amostragem dos perfis
de criancas e adolescentes, participantes da 19 e 2° turma
do Curso Protagonismo Politico e Cultural,
respectivamente. As andlises sGo dados referentes a idade
dos participantes, nucleo familiar, religido, grau de
escolaridade, renda per capita, se a mulher é chefe de
familia, acesso a programas socioassistenciais, registro
civil, auséncia de genitores, tipo de ocupacdo dos
genitores e a presenc¢a de criangas e adolescentes PCD ou
LGBTQIA+. Também pode-se identificar quais foram as
principais demandas e lacunas nas politicas publicas

existentes.

Essas informacdes servem para compreender a realidade
das criancas e adolescentes do Taquari, identificando
suas necessidades, desafios e vulnerabilidades.
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O papel fundamental do estudo é o exercicio do controle
social das politicas publicas, e a defesa dos direitos
fundamentais de criancas e adolescentes. O que permite
compreender o contexto social e econdmico do publico
infanto juvenil, e incidir politicaomente para que as
instituicdes responsdveis cumpram o seu dever diante das
necessidades identificadas.

Ao todo fizeram parte dos estudos 71 criancas e
adolescentes.

CUIDAR & = wesereon CUIDAR © =ffn weseecn

2° ESTUDO SOBRE OS DIREITOS

DE CRIANCAS

E ADOLESCENTES

DO SETOR TAQUARI

! N
Par CEDECA GLORIA DE IVONE f\q\ z

Elaborado no final do ano de 2023, o Mapa de Risco é um

1° ESTUDO SOBRE OS DIREITOS

DE CRIANCAS

E ADOLESCENTES

DO SETOR TAQUARI

Par CEDECA GLORIA DE IVONE

Elaboracdo do Mapa de Risco

componente integrante - apéndice - da Politica de
Protecdo Institucional (PPI) adotada pelo Cedeca Gléria de
Ivone. Esta politica tem como meta fortalecer
comportamentos e condutas alinhados com a protecdo e

o interesse superior das criancas, conforme estabelecido
pela Convencdo sobre os Direitos da Crianga da ONU e
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Com base na PPl, o Mapa de Risco desempenha papel
fundamental como ferramenta orientadora para a¢cdo da
equipe diante de possiveis situacdes de risco com criancas
e adolescentes.

Assim, o Cedeca busca fortalecer prdticas que promovam
0S espacos Nos quais atua em ambientes seguros. Essa
abordagem proativa inclui a prevencdo, resposta e relato
em possiveis casos de violéncia.

2.8. Execucdo dos Plano de Incidéncia Politica

(PIPA) elaborados durante os encontros.

Dentro do curso Protagonismo Politico e Cultural, a
realizacdo da Intervengdo do Plano de Incidéncia Politica
de Criancas e Adolescentes (PIPA) foi uma estratégia para
dar visibilidade & realidade das criancas e adolescentes
qgue residem no Taquari. O PIPA, concebido como um
instrumento de expressdo e reivindicacdo, e teve vdrias
execucodes notdveis:

O primeiro evento que deu vida ao PIPA ocorreu em 27 de
marg¢o durante o Semindrio "Sistema de Protecdo Social:
Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes" no Setor
Taquari, no lancamento do Programa. Essa iniciativa
inicial estabeleceu as bases para a conscientizacdo e
mobilizagcdo em torno das questdes enfrentadas pela
comunidade.
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Ja a terceira prdtica do PIPA foi conduzida por criancas e
adolescentes que participaram da segunda turma do
curso Protagonismo Politico e Cultural, durante o evento
de certificacdo da formacdo realizado no SESC Ténis. Essa
acdo aconteceu por meio de uma apresentacdo cultural, o
que deu sequéncia as demandas da comunidade, que
buscam dar visibilidade ao territério, na promog¢do de
mudancas positivas.

A segunda execucdo do PIPA foi protagonizada pelas
criancas e adolescentes da primeira turma do curso
Protagonismo Politico e Cultural. Nos dias 30 de agosto e
01 de setembro, durante a Conferéncia Estadual dos
Direitos da Crianca e Adolescente, os participantes do
curso apresentaram cartazes, panfletos, frases e pinturas,
buscando sensibilizar a audiéncia sobre a necessidade de

politicas publicas e melhores condicdées para a

comunidade do setor Jardim Taquari. . o
2.9. Estruturar e fortalecer a atuacédo do Comité

de Participacdo de Adolescentes.

O CPA do CEDECA, ¢ uma estrategia de avaliacdo e
planejomento do Curso de Protagonismo Politico e
Cultural - e do programa Cuidar como um todo. O edital
foi langcado com previs@o de S integrantes, sendo criancas
e adolescente de 11 a 14 anos que participaréo do Curso de
Protagonismo. O objetivo é que iniciemos o planejamento
dos Cursos de 2024, com o CPA formado e ativo.
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CPA CEDCA

Visando fomentar a participacdo em dmbito estadual
das/os adolescentes do Tocantins, produzimos em 2023,
junto com o CEDCA, o edital para selecdo dos/as
participantes e estivemos envolvidos em todo o processo
até a posse dos/as adolescentes, que ocorreu dia 31 de
Agosto. Durante todo o ano a equipe do Direito a
Participacdo esteve fazendo reunides on-line e presencial
com os/as participantes, para preparar para a
conferéncia estadual e dialogando sobre o que eles/elas
gostariom que fosse discutido no CEDCA, como pauta
levantada pelo comité.

Ao todo, em 2023 foram realizadas 06 reunides:
. 1° Encontro - 29/06

. 2° Encontro - 11/07

. 3° Encontro -12/08

Pyl Nesss

M6 | gpmib-horu-ijx

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023



. 5° Encontro - 09/11 2.10. Redlizacdo de 05 encontros de
Nivelamento e Planejamento interno da equipe
de execucdo do projeto e demais colaboradores
da organizac¢do

Dentro dessa atividade, a organizagdo tem como
propodsito realizar 10 encontros de nivelaomento e
planejomento dos projetos. Esses encontros serdo
conduzidos em conjunto com a equipe, visando fornecer

orientacdes claras sobre as acdes designadas aos
funciondrios, voluntdrios, contratados, parceiros e outros
- 6° Encontro - 06/12 envolvidos. Essa abordagem estruturada busca alinhar as
" ' expectativas, garantir entendimento comum e promover a
eficdcia na implementacdo das iniciativas propostas.

Durante o ano de 2023, a organizacdo realizou trés
encontros adicionais em relacdo ao planejamento inicial,
totalizando assim cinco encontros de planejomento e
nivelamento interno, sendo eles:

. 1° Encontro: Nivelomento e Planejamento Institucional.
CPA CMDCA Periodo: 29 a 31 de margo.
Em dmbito de Palmas, produzimos o edital de selecdo do Local: Unopar.

CPA, o qual foi publicado no segundo semestre de 2023 e
. 2° Encontro: Politica de Protecdo de Criancas e

Adolescentes do CEDECA/TO (PPI).
Periodo: 16 de junho.
Local: Sede do Cedeca.

ocorreu O processo de selecdo de 16 vagas para
participantes entre 12 & 16 anos de todo o territdrio do
municipio. A previsdo é de que a posse seja junto com a
posse dos Conselheiros Municipais dos Direitos das

Criancas e Adolescentes, em fevereiro de 2024. . 3° Encontro: Monitoramento e avaliacdo.

Periodo: 13 de julho
Local: Sede do Cedeca
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. 4° Encontro: Planejamento Estratégico
Periodo: 04 & 06 de agosto.
Local: em Tocantinia.

. 5° Encontro: Indicadores e Monitoramento.
Periodo: 10 de novembro.
Local: Sede do Cedeca

Essa iniciativa demonstra um comprometimento proativo
em fortalecer a compreensdo teodrica e pratica da equipe,
compartilhar as metas e  estratégias, ajustar
dinamicamente as acdes em resposta as necessidades e

desafios emergentes, e rever rotas.

2.11. Potencializacdo da estrutura fisica do
Cedeca

Em janeiro de 2023, nossa organizacdo mudou de
endereco para uma nova sede, tendo em vista que o
espaco ndo comportava a equipe e estrutura de mobilidrio
e equipamentos, Foram adquiridos novos moveis,
equipamentos de informadtica, e foram instaladas
cdmeras e alarmes de seguranca e adotado uma politica
ambiental nas prdticas institucionais.

o

i THR et
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D. NUCLEO DE INTERVENCOES
EXEMPLARES:

26

1. Acompanhamentos e Monitoramentos de
casos emblemadticos:

O Nucleo de Intervencdes Exemplares, atuou em 2023 na
protecdo juridico-social de casos complexos envolvendo
graves violacdes de direitos humanos de criancas e
adolescentes. Esses casos foram escolhidos por sua
complexidade e se concentrarom em vdrias temdticas
sensiveis, incluindo desaparecimento, violéncia sexual,
violéncia policial, exterminio de adolescentes e questbes
relacionadas d saude mental e ao sistema socioeducativo.

A abordagem do Cedeca destaca a importdncia de
intervencdes em rede, buscando efetividade na protecdo
integral dos direitos das criancas e adolescentes. O termo
"emblemdtico” €& utilizado para descrever casos que
representam tendéncias sociais dominantes de negacdo
dos direitos de criancas e adolescentes. Esses casos
exemplares sdo selecionados devido d sua complexidade,
exigindo uma intervencdo robusta para garantir a
efetividade da protecdo.

O conceito de protecdo juridico-social adotado pelo
Cedeca dalinha-se com as diretrizes do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), indo além da simples
defesa técnica para abranger uma protecdo integral que

considere as necessidades e possibilidades de
intervencdo. O objetivo final € garantir a efetivacdo da
cidadania, reconhecendo 0s direitos humanos
fundamentais desses individuos ou grupos de individuos
que tiveram seus direitos violados.

1.1. Os casos:

Os 03 casos emblemdticos acompanhados pela equipe
envolve as seguintes temdadticas: desaparecimento,
violéncia sexual de criancas e adolescentes, violéncia
policial e exterminio de adolescentes. Sdo eles: 1 - Saphira
Ferreira Lima; 2 - Matheus Ferreira Lima; 3 - Laura Victoéria
Oliveira da Rocha.

Caso 1) Desaparecimento da crianca Saphira Ferreira Lima:

Saphira desapareceu no dia 30 de maio de 2021, quando tinha

10 anos, em frente da casa onde morava.

Caso 2) Caso do Matheus Ferreira Lima: o Adolescente, irmdo

de Saphira, atualmente encontra-se com dificuldades
escolares e faz uso de remeédios psiquidtricos.

Caso 3) Desaparecimento da crianca Laura Vitdria: Laura
Vitoria desapareceu no dia 09 de janeiro de 2016, quando foi
a0 mercado perto de sua casa.
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Os casos foram alvo de diversas iniciativas por parte da
equipe do Cedeca, incluindo a realizacdo de vdrias
reunides com as redes de protecdo Ilocais. Essas
interacées buscaram promover uma abordagem
coordenada na protecdo dos direitos das criancas e
adolescentes envolvidos nos casos emblemdticos.

Além disso, houve um acompanhamento proximo e
incidéncia juridica para assegurar diversos aspectos dos
direitos das familias ofetadas. Isso incluiu o direito
habitacional, socioassistencial, psicoldégico e material. A
equipe do Cedeca empenhou-se em garantir que as
familias recebessem o suporte necessdrio em todas essas
dreas criticas.

A readlizacdo de acdes de advocacy foi uma estratégia
chave adotada. Essas acdes foram direcionadas a érgdos
institucionais, como o Ministério Publico e as Secretarias
de Assisténcia Social, Habitacdo, Seguranca Publica,
Saude e Educacdo. O objetivo principal foi garantir um
atendimento especializado e célere ds vitimas, ao mesmo
tempo, em que fortalecia a rede de prevencdo.

2. Atendimento Psicossocial

Os atendimentos psicossociais estdo previstos no
Programa Cuidar, e visam acompanhar ds criangas,
adolescentes e seus familiares, identificando demandas e
encaminhando para atuacéo dos érgdos de competéncia
da Rede de Protecdo a crianca e ao adolescente.

As demandas correspondem & dimensdo da educacdo,
saude, assisténcia social e seguranca, da serem
encaminhadas ao conselho tutelar e ao sistema de justica
para assegurar que as criancas e adolescentes tenham
acesso a seus direitos e a protecdo social.

Ndo é objeto do acompanhamento substituir o papel dos
orgdos do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e
Adolescente - SGD, pelo contrdrio, visa monitorar o acesso
as politicas publicas, em observéncia ao que prevé a
Politica de Atendimento & crianca e adolescente.

2.1. Contextualizacéo

Publico-alvo: criancas, adolescentes e seus familiares
moradores da regido do Setor Taquari e arredores;
Periodo de Execucdio: 04/2023 - 12/2023;

A atividade consistiu em realizar o acompanhamento
psicossocial das criancas, adolescentes e seus familiares
matriculados no Curso de Protagonismo Politico e
Cultural,

2.3. Metodologias e Estratégias Adotadas

Foram adotadas as seguintes estratégias para alcancar
0os objetivos propostos: visitas domiciliares da equipe
(assistente social, psicologo e estagidrio de servico social)
para realizacdo de entrevista psicossocial;, uso de
entrevista semi-estruturada por meio de um roteiro;
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OFICIOS ENVIADOS

producdo de relatdérios para cada entrevistaq; E
apresentacdo do relatorio para equipe de protegdo {2 oicros

juridico-social e discussdo das demandas; DESTINATARIOS

Escola M* dos Reis

encaminhamento de oficios buscando a garantia dos o5
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direitos das familias e suas demandas.

2.4. Alcance e Impacto

ATENDIMENTOS PSICOSSOCIAIS

@ VISITAS DOMICILIARES  {=p OFiCIOS
34 familias 3 DI
DIREITOS VIOLADOS E DEMANDAS
IDENTIFICADAS
s Demandas Escolares
SAUDE 17

Desnutricio; anemia; osteogénese
imperfeita; oftalmologista; acesso ao
CSC; Sadde da mulher;

@ sAuDE MENTAL
Automutilacao; Ideacdo suicida;
Ansiedade; Eullylng'- racisma,
gordofobia; Abuso Sexual; TDAH, TEA;
Dificuldade de aprendizagem; luto
complicado; fibromialgia; Uso abusivo
de psicotropicos;
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Figura 1: infogrdfico sobre os atendimentos psicossociais
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Figura 2: oficios enviados das demandas de atendimento psicossocial

34 familias foram acompanhadas pela equipe de um
total de cerca de 50 inscritos nas duas turmas do
CUrso;

63 oficios foram encaminhados com o objetivo de
garantir os direitos das familias e responder das suas
demandas;

Dos 63 oficios enviados, apenas 05 foram respondidos;
Os seguintes servicos do territdorio foram oficiados:
escolas, unidade bdsica de saude e CRAS;

Beneficios  Alcancados: 0s acompanhamentos
contribuiraom para a garantia do acesso dos direitos
das familias atendidas, e também a protecdo contra a
violéncia, impactando positivamente a vida das
criancas e adolescentes.
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E. NUCLEO DE INCIDENCIA —
POLITICA E ADVOC ACY REPRESENTAGOES POLITICAS

ESPACOS:

1.Representacodes Politicas

Com o firme propodsito de fortalecer a defesa dos direitos .. .
prop Féorum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente

humanos, o Cedeca tem desempenhado um papel

proativo na articulacdo com diversos espagcos e

movimentos socidis. Essa colaboracdo convergente visa a
Forum Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do

construcdo de uma sociedade que respeite e garanta os
Adolescente

direitos fundamentais de todas as pessoas. Destaca-se a
significativa presenca do Cedeca em 14 espacos, dentre
conselhos, foruns e outros espacos da sociedade civil,
evidenciando um engajamento abrangente. Vale destacar Movimento Estadual dos Direitos Humanos
gue o CEDECA, nos espacos abaixo, pautou quase que
70% de todas as pautas debatidas nesses espacos e
sempre padrticipando de forma proativa e colaborativa, Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente -
especialmente nas comissdes e grupos de estudo e de CEDCA.
trabalho. Todas as resolucdes emitidas pelos conselhos
tém uma participacdo direta do CEDECA.

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente -
Nesse sentido, detalhamos a seguir, as acdes realizadas CMDCA - PALMAS
no dmbito da ANCED, para ilustrar a atuacdo pujante e
estratégica do CEDECA.

Rede Nacional Primeira Inféncia
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Comité nacional de Participacdo de Adolescentes- CONANDA

Comité Estadual do SIPIA

Comité Estadual de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunha de Violéncia

Comité Municipal de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunha de Violéncia

Comissdo estadual de combate e prevencéo a Tortura

ANCED

Comité Estadual da primeira infancia
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2. ANCED

Nos dias 25 e 26 de julho de 2023, foi realizada de forma
virtual, a Assembleia Ordindria anual da Associacdo
Nacional dos Centros de Defesa da Crianca e do
Adolescente (ANCED - Secdo DCI Brasil), em que elegeram,
democraticamente, os representantes dos Cedecas Rio
de Janeiro, Gldéria de Ivone e Ceard para compor a
Coordenag¢do Geral Colegiada para o mandato de
2023/2025.

?, (} ANCED

CEDECA COMPOE
NOVA COORDENACAO
GERAL COLEGIADA
DA ANCED
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Dentre as atividades realizadas na representacdo na
Anced, o Cedeca TO no ano de 2023 participou das
seguintes atividades:

. Workshop da Save the Children nos dias 26 e 27 de
outubro de 2023 no Rio de Janeiro, onde se discutiram
estratégias de colaborag¢do e mobilizacdo de aliangas
com organizacdes da sociedade civil;

. Webindrio online sobre Direitos Sexuais e Reprodutivos,
em 29 de novembro, realizado em parceria com a Red
de Coaliciones Sur;

. Articulador do Grupo de Formacdo da Anced, cujo
objetivo € realizar e coordenar encontros temdticos
com os 22 Cedecas filiados, com o propodsito de
fortalecer a protecdo juridico social como estratégia e
atividade finalistica principal dos Cedecas.

. Representa a Anced no Comité Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes;

. Representa a Anced no Férum Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Forum DCA).

.

F;ianejando os hréximos _
| anos de atuacao da ANCED
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F. NUCLEO DE GESTAO
INSTITUCIONAL
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1. Assessoria de Comunicacéo

Mesmo diante dos desafios, a comunicacdo do Cedeca
alcancou grandes conquistas em 2023, sobretudo com a
padronizacdo dos materiais grdficos produzidos, com a
utilizacdo das cores conforme a logo, e também de acordo
com a identidade de cada projeto. Passou -se a utilizar
fontes Bobby Jones (para titulos) e arimo (para corpo do
texto).

Outro ponto que facilitou o trabalho da ASCOM foi a
aquisicdo do Canvas premium alcangcado sem custos,
mediante processo de autenticacédo do Cedeca como OSC
na plataforma. O plano premium permite acesso a uma
série de designs e recursos que agilizam a producdo de
artes na plataforma e proporciona uma estética para
todas as artes grdficas veiculadas nos meios de
comunicagdo.

A ASCOM também realizou a diagramacdo de
documentos importantes como 1° e 2° estudo dos direitos
de Criancas e Adolescentes do Taquari, e reescreveu e
diagramou o Portfolio do Cedeca.

CEDECA GLORIA DE IVONE 2023

PORTFOLIO//
CURRICULO
INSTITUCIONAL

CENTRO DE DEFESA DOS DIREITOS
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Também foram organizados os arquivos da comunicacdo

no HD interno do computador, outra rede interna
compartilhada e dividida por cada nucleo da organizacdo.
Nesses arquivos se encontram os releases, textos do site,
postagens, artes, fotos, videos e outros documentos
produzidos pela ASCOM da Organizacdo. Dentro do
Google drive foram reorganizados os e-mails e drive
referentes & comunicacdo externa e interna.

Abagixo € possivel observar a atuacdo da ASCOM na
comunicacdo externa do Cedeca.

Site

Neste ano foram publicadas 31 noticias e também foi feita
a atualizacdo de texto das pdginas “Quem somos”, “Quem
€ Quem”, “Quero contribuir”, pdginas dos projetos vigentes
(inserindo links de matérias e galerias que mostram as
atividades), e insercdo dos estudos produzidos pelo
programa CUIDAR, bem como atualizacdo de documentos
demandados e update dos banners da pdgina principal
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Imprensa

Em 2023 registramos 106 matérias da imprensa citando o
Cedeca, um aumento de 54% em relacdo ao ano anterior
em que houve apenas 68 matérias.

Neste ano, as matérias que citavam o Cedeca foram
predominantemente publicadas no meio Site, a
publicacdo em TV teve um aumento de 30% em rela¢do ao
ano anterior, demonstrando uma melhora e aproximacéo
no relacionamento com este meio  mididtico,
essencialmente com TV Anhanguera, dafilioda da rede
Globo, no Tocantins

Ano Quantidade
2020 66
2021 49
2022 68
2023 106

Este ano em referéncia, o site que mais publicou matérias
citando a Organizacdo foi o portal Surgiu, seguido pela TV
Anhanguera, Conexdo Tocantins e Sou de Palmas. Os
outros portais foram AF Noticias, CBN, Jornal do Tocantins,
O Girassol, O Jornal, Portal Stylo, Portal TV Cariri, Gazeta
do Cerrado e TV Norte Tocantins (SBT).

Midias sociais:

Foram publicados conteudos em oito redes sociais
diferentes, as redes sociais mais movimentadas este ano
foram o Instagram, Facebook e Twitter. Houve a criacdo
de um perfil da rede social LinkedIn, que contém somente
05 seguidores, mas ja conta com 13 publicacdes, 258
impressdes e centenas de visualizacoes.

Atualmente o YouTube do Cedeca conta com 211 inscritos,
476 visualizacdées e 4.000 impressdées. Em relacdo ao
conteudo, o canal teve 06 publicacées, entre elas uma live
de Langamento do 1° Estudo dos Direitos de Criangas e
Adolescentes do setor Taquari, atividade do programa
CUIDAR.

= Langamento do 1° estudao sobre os

Andlise sobre perfil dos/as participantes do curso de
Pr:t:;:;‘. Bolitico e Culturgj,_tﬁm_‘;omo de suas familias.
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No Instagram, houve uma melhora considerdvel do
desempenho do perfil, foram 72.225 pessoas alcancadas
(aumento de 60% em relacdo ao ano anterior), 2.184 visitas
oo perfil e um aumento de 266 seguidores na rede. Ja o
Facebook contou com melhora no alcance, que chegou a
34.400, quanto as visitas no perfil, subiu de 174 em 2022,
para 568 em 2023, mais 21 novos seguidores.

Em 2023 foram postados 251 twittes, resultando em 6.547
impressdes, 586 engajamentos, 17 retwittes, 12 respostas,
244 favoritos e 23 cligues no perfil, atualmente o perfil do
Cedeca no twitter tem 112 seguidores.

Diante de cendrio, abaixo segue tabela que detalha a
divulgacdo do projeto Esperancar e programa CUIDAR, e
guantidade de publicacdes nas principais redes sociais do

Cedeca:
SROE;i?S CUIDAR ESPERANCAR
FACEBOOK 104 56
TWITTER 97 56
INSTAGRAM 104 56

2. Gestdo Administrativa
A organiza¢dio passou por significativas transformacodes e

reestruturagdes, tanto em seus documentos no espaco
fisico quanto no virtual. Essas mudancas foram
impulsionadas pela necessidade de adaptacdo as
demandas crescentes de atividades que a organizacéo
realizou. Nesse contexto, foram implementadas medidas
abrangentes, envolvendo a organizacdo de documentos
Nno escritorio, a redefinicdo e realocacdo de arquivos e
pastas no Google Drive, o aprimoramento do controle de
oficios, o aprimoramento do atendimento ao publico, o
reforco logistico em projetos e o suporte das diversas
atividades nos nucleos da organizacdo, especialmente no
gue se refere as operacdes administrativas.

Comunicacdo formal

Durante esse periodo, foram despachados 335 oficios
destinados a organizacdes governamentais, parceiras ou
com propodsitos comunicativos diversos, bem como érgdos
do poder publico e outras instituicdes parceiras. Essa
correspondéncia abordou temas variados, como
denuncias recebidas pelo telefone institucional da
organizacdo, convites para reunides e divulgacdo dos
projetos realizados pelo Cedeca, além da proposicdo de
parcerias. Simultaneamente, foram recebidos 41 oficios,
abrangendo convites para reunides, respostas aos oficios
do Cedeca, informes, entre outros.

RELATORIO INSTITUCIONAL 2023



39

Organizacdo de Documentos no Google Drive:

Iniciamos um processo abrangente de catalogacdo e
armazenamento de documentos no Google Drive. Todas
as informagdes relevantes foram estrategicamente
organizadas em pastas, proporcionando um ambiente
virtual mais acessivel e intuitivo. Esta abordagem visa
otimizar a colabora¢cdéo entre membros da equipe,
facilitando o acesso ds informacées necessdrias para o
desempenho de suas funcoes.

Implementagédo do Sistema HYB:

Como parte de nossos esforcos para aprimorar a gestdo
de projetos e a comunicacdo com financiadores e érgdos
parceiros, implementamos com sucesso o sistema HYB.
Este sistema proporciona uma plataforma integrada para
o desenvolvimento, monitoramento e envio de projetos. A
sud introducdo visa aumentar a eficiéncia operacional,
promovendo uma comunicacdo mais fluida e
transparente com as partes interessadas.

HD Interno para Armazenamento de Documentos Finais:

Com a finalidade de garantir a seguranca e integridade
dos documentos finais, implementamos um HD interno
dedicado. Esse dispositivo armazenard de maneira
centralizada todos 0s documentos essenciais,
proporcionando um acesso rdpido e seguro quando
necessdrio. A implementacdo deste HD interno visa
também reduzir a dependéncia de solucdes externas,
garantindo a confidencialidade dos dados sensiveis.

Manutencdo de Documentos Fisicos:

Reconhecendo a importdncia de manter copias fisicas de
alguns documentos, continuaomos mantendo pastas
fisicas para garantir uma abordagem holistica na gestdo
documental. Essa medida é especialmente crucial em
situacdes em que a necessidade de documentos em
formato fisico pode surgir, garantindo que tenhamos uma
estratégia abrangente de gestdo documental.
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